- 1  -

                    Intelligens Termékkézi könyv

Intelligent Product Manual (IPM)

                                                                                                 TDK dolgozat

1998

                                                                                                                      Készítette:

                                                                           Lezsák Gergely, Rab Gergely

                                                                             Konzulens: Mészáros Tamás

- 2  -

                                                                                                     Tartalomjegyzék

2. T artalomjegyzék

3. Bevezetõ

5. Elvárások

7. Logikai

9. Sz abványok megvalósítása

11. HT ML

13. JavaScript

14. Netscape

15. Multimédia

17. Problémamegoldás, Keresõrendszer

19. A megvalósított ter mékkézikönyv

22. Fejlesztési lehetõ ségek

23. Irodalomjegyzék

- 3  -

Bevezetõ

                         Az � Inte llige ns termékkéz ikönyvek~ (Inte llige nt Product Manua ls -IPM)

az Európa i Unió e gy projektje. Azza l a célla l hozták létre, hogy e lkész ítsék egy

inte llige ns döntéstá mogató re ndszer terve it, továbbá e gy mûködõképes

prototípust. A következõ intéz mé nyek mûködne k együtt a projektbe n:

A brit Wales i Egyete m (Cardiff), a Cla ustha li M ûszaki Egyete m (Né metorszá g),

a Rousse-i Egyete m (Bulgária ), és a Budapesti Mûszaki Egyete m. A projektet

két ipa ri partner tá mogatja : az Exce l-Csepel Szerszá mgépgyár Kft, és a bolgár

Sparky PLC.

A Budapesti M ûszaki Egyete m az Exce l-Csepe l Szerszá mgépgyár Kft. szá má ra

készít e gy IPM prototípust, me lybe n az Exce l á lta l biztos ított adatokat hasz ná lja

fe l. Az itt be mutatott IPM az EXCEL SL320/600 típus ú eszterga gép adata it

tarta lmazza. A je le nle gi prototípuson 4 hónappa l ezelõtt kezdtünk dolgoz ni, az

addig össze gyûlt e lektronikus adatok fe lhasz ná lásá va l.

Az Inte llige ns Ter mékkéz ikönyv e gy - a hagyomá nyos funkc iókat e llátó

kézikönyv - korszerû szá mítógé pes platformon imple me ntá lva.

Kihasz ná lva a technológia adta le hetõsé geket azonba n sokka l többet nyújt papír

alapú e lõde iné l, sõt mé g a napja inkba n forga lomba n lé võ elektronikus

dokume ntác iókon is messze túl mutat.

Te ljes mé rtékbe n me gva lós ítja a ha gyo má nyos kéz ikönyv funkc ióit, így az

egyszerû ta llózást, a tartalomje gyzé k alapján böngészést, szó/té ma - jegyzék

alapú keresést.

A hipe rmédia adta le hetõsé gekke l ez a lista korlátla nul bõvíthetõ. A je le nle gi

álta lunk me gva lós ított IPM World W ide Web (WWW) a lapú dokume ntum,

kihasz ná lva a nnak le hetõsé ge it és ruga lmassá gát. A HTM L-a lapú (ld. fe lé pítés)

rendszer töké letesen a lka lmas a WWW-n törté nõ publiká lásra, a mi biztos ítja,

hogy az Inte rnet á lta l bárki ingye nesen hozzá fé rje n az IPM adataihoz.

(Ter mészetesen a standa lone IPM, egy te ljes CD kapacitását fe lhasz ná lva sokka l

na gyobb adatha lmazt tarta lmaz hat - pl. komplett filmeket is). A fe lhaszná lói

profilok biztos ítják, hogy minde nki csak a számá ra jogosan e lérhetõ a nya gokhoz

fé rje n hozzá.

A Web ala pú la pok a színes képeken túl minde n látvá nyos multimédia e le met

tarta lmaz nak, így animác iókat, videókat, hangokat, 3 dime nz iós mode lle ket, stb.

Ezek a hiperdokume ntumok (HTM L) sokka l jobba n na vigá lhatók a papír

könyvekné l, va gy aká r az elterjedt, de ige n korlátos le hetõsé gekke l bíró szinté n

elektronikus (PDF) le írásokná l. Ebbe n a Web alapú rendsze rbe n egy-e gy té mát

hiperlinkekke l le het vé gigköve tni, míg a minket érdeklõ té makört ige n jól

para méterez hetõ keresõprogra mma l le het me gke restetni. Megva lós ítha tók testre

- 4  -
szabott és jogos ultsá gokhoz kötött fe lhasz ná lói profilok is, me lyek

ele ngedhe tetle nek az adatok biztonsá ga érdekébe n.

Az IPM szerkezeti felépítése

- 5  -

Elvárások:

                         A re ndszert me gvásárló cégek és fe lhaszná lók jogosa n tá maszta nak

elvá rásokat az IPM-me l sze mbe n. Igyekeztünk me gfe le lni az ilye n

köve te lmé nyekne k, ezért a fejlesztés alatt a köve tkezõ sze mpontokat tartottuk

sze m e lõtt:

- Az IPM -nek a lka lmas nak ke ll le nnie arra, hogy a fe lhasz ná ló könnye n keze lje

(ld. na vigác ió), eligazodjon a lapok között, e gyszerûe n me gta lá lja a szá mára

érdekes adatokat (ezt biztos ítja az ésszerû adatstruktúra, linkek, keresõ),

elsajátítsa az új re ndszer le hetõsé ge it (he lp).

- Látvá nyos multimédia eszközök segítségéve l me g ke ll ’gyõz nie ’ a fe lhasz ná lót

a könnyû és áttekinthetõ hasz ná latról (ld. Multimédia c. fejezet).

- Tarta lmila g te ljese n fednie ke ll a má r me glé võ dokume ntác iók a nya gát, hogy

ne ke llje n ’vissza nyúlni’ a ré gi eszközökhöz.

- Ki ke ll hasz ná lnia az új platfor m nyújtotta többletet, hogy va lódi e lõnyhöz

jusson a fe lhaszná ló. Ilye nek pl.: interaktív (pl. kérdés-vá lasz re ndszerû)

problé ma me goldás (ld. Troubles hoote r opc ió), ill. egyéb tudás alapú re ndszerek,

dina mikusa n szerkesztõdõ olda lak (klie ns/szerver viszonylatba n), aktuá lis

adatokka l kitöltve, ruga lmas keresési le hetõsé gek (searc h gomb)...

- Biztos íta nia kell biz onyos fe lhasz ná lói profilokat, hogy a re ndszert keze lõk

egyfe lõl csak a számukra jogosan  látható anya gokhoz fé rje nek hozzá, más fe lõl

saját íz lés ükhöz igaz ítsák a nap- mint-nap haszná lt eszközt. A profilokról késõbb

mé g bõve bbe n szólunk.

- Jól hordoz hatónak ke ll le nnie, azaz a lehetõ le gtöbb hardve rplatfor mon és

operác iós re ndszere n hasz ná lhatónak ke ll lennie. Inte grá lha tónak ke ll le nnie a

fe lhaszná lók me glé võ eszközeihez (Akár egy vezé rlõ funkc iót e llátó

célszá mítógé pe n is futhasson). Ennek érdekébe n a le gtöbb, a mit te hetünk, hogy

töreksz ünk az alacsony hardve rigé nyre és az elterjedt szabvá nyokra (ld.

szabvá nyok) építjük fe l a re ndszert.

- Célszerû tá moga tnia több nye lvet, mive l elektronikus formába n ez ne m je le nt

sok többle tkapac itás-igé nyt, azonba n re ndkívül na gy se gítsé g a fe lhasz ná ló

szá mára, ha saját anya nye lvé n jut a keresett informác ióhoz.

- Inte grá lha tónak ke ll le nnie a me glé võ adatforrások formátuma ihoz,

infor matika i re ndszereihez, a ruga lmas bõvíthe tõség érdekébe n (Ehhez az

elte rjedt szabvá nyok tá mogatása szüksé ges mindkét oldalról).

- Szükség szerint tudjon mûködni önma gába n (há lózat né lküli környezetbe n -

Sta nda lone IPM), va gy há lózati környezetbe n (Intra net/Internet based IPM).

- Há lózati környezetbe n hasz ná lja ki az aktuá lis, friss adatok elé rhetõsé gét a

gyá rtóná l. Friss ítse a saját (offline ) adatbáz isát, cserélje n

karba ntartás i/hibakeze lés i informác iókat, ha ez szükséges. Maga az IPM is

- 6  -
friss ítheti önma gát (Auto matikus update ), ahogy napja inkba n a le gtöbb új

szoftve r tá mogatja ezt a lehetõséget.

- Le gye n áttekinthe tõ, alka lmazzon a cég / termék ima ge-é hez illeszkedõ

designt.

-  Le gye n e lérhetõ minde nki szá má ra. Az Internet ˘mint mé dia, tökéle tesen

            me gfe le l e nnek az elvárás nak.

-  Le gye n olcsó! Az elkész ült IPM további fejlesztés i költsé geket ne m ró az

            alka lmazó cégre, csupá n a különbözõ termékekrõl szóló tarta lmat - az

            aktuá lis adatoka t kell fe lvinni (a mit ter mészetesen a papír ala pú

            rendszerekné l is szüksé ges). A re ndszer a lka lmazásakor a te lepítés egyszeri

            költség (az a lka lmazott szerver-szá mítógép ára, va gy a má r me glé võ he lyi

            szerver kibõvítésé nek költsé ge). A folya matos gyártási költsé gek (pl. CD

            gyá rtás, Inte rnet e lérés) pedig csupá n töredékét tesz ik ki a ha gyo má nyos

            papír a lapúaknak (könyvnyo más, postaköltsé g).

- 7  -

Logikai felépítés

                         A fe lhasz ná ló e gy hétköz napi papír kéz ikönyv funkc ióit me gva lós ító

fe lülette l kerül kapcsola tba, me ly e gy ha gyo má nyos könyv átla gos

para métere ive l re nde lkez ik.

Egy könyvne k va n tarta lomje gyzéke, tartalma és tárgymutatója. A mi

interpre tác iónkba n ez tarta lo mje gyzék, többsz intû, bõvíthetõ tarta lom és

keresõre ndszer for májába n je le nik me g. Álta lába n lapoz ni is szoktunk e gy

könyvbe n, ezt két fé leképpe n te hetjük me g: va gy az alfe jezet uta lása iról, va gy

pedig a könyv na vigác iós go mbja i segítsé gé ve l, a mit késõbb fogunk is mertetni.

Mie lõtt ne ki kezdtünk volna a me gva lós ításnak, elgondolkodtunk azon, hogy mi

hiá nyz ik egy ma i kéz ikönyvbõl, mié rt ne m le het e gy átla gos kézikönyvet igazá n

jól kihaszná lni. Arra a vá laszra jutottunk, hogy túl sok idõ ala tt le het me gta lá lni

azokat az infor mác iókat, a me lyekre sz ükségünk va n, va gy azért, mert ne m á ll

rende lkezésünkre hatékony keresõfe ület (pl. arra va gyunk kívá ncs iak egy jól

dokume ntá lt szá mítógép haszná lati út mutatójába n, hogy hova kell csatlakoztatni

a CD-me gha jtó kábe lét. Erre a ha gyomá nyos módszerekke l a kézikönyv

mé retétõl és a tárgymutató bõsé gétõl függõe n e lé g hosszú idõ a latt jöhetünk rá,

viszont az IPM -be épített keresõre ndszernek adott me gfe le lõ boolea n

fe ltéte lekke l pilla na tok a latt me gkapjuk a he lyes re fere nc iá t), va gy azért, mert

ne m tudunk va gy ne m akarunk minde n, a lábje gyzetbe n le írt hivatkozás hoz

fordulni, a mi a webes vá ltozatná l csak pillanatok kérdése a már e mlített

na vigác iós go mboknak köszönhetõe n.

                         Az e lvárások között szerepe lt a dina miz mus. Olya n logika i adatstruktúrát

kelle tt te hát kita lá lni, a me ly képes mode llez ni e gy kéz ikönyv fe lé pítését, az

elõbb le írtaknak me gfe le lõ fe lüle tte l tud a fe lhaszná lóhoz kapcsolódni, va la mint

nyitott az adatábrázolás i struktúra fejlesztésre, kész a kézikönyv tarta lmá nak

bõvítésére, és (majdne m) minde n olya n le hetõséget ma gá ba n hordoz, a me lyre

szüksé günk le het az IPM tervezett továbbfejlesztéséné l. A dokume ntumkeze lés

alapja ezért e gy fa szerkezetbe ágyazott objektumhierarc hia lett, a fa elá gazása in

a képernyõn me gje le nõ olda lak infor mác ióiva l, az adott csomópontta l

kapcsolatba n á lló többi csomópont (a latta, fe le tte, me lle tte) e lérhetõsé gé nek

adataiva l. M inde n olya n e ljárás, a me ly a fákra vona tkoz ik, enné l a fá ná l is

fe lhaszná lha tó (keresés, beszúrás, törlés, stb.), viszont azzal a könnyebbsé gge l,

hogy kötött a fa struktúrája (logika ila g). Magya rázatképpe n képze ljük e l a

köve tkezõ esetet: a fa ha rmadik sz intjé re - jele n esetbe n a tarta lomje gyzék

fõfejezete i közé - be kell sz úrnunk mé g egy ele me t - fejezetet. Ez ne m okoz ha t

problé mát, mive l a fát tömbbe n tároljuk, vala hova be ke ll szúrnunk e gy

tömbe le met, a mi triviá lis fe ladat, ma jd a következõ szintre mé g e gyet ( mive l

egy fejezetnek va n le ga lább e gy olda l tarta lma ), és ezek utá n átszá moz ni az

arrébbcs úsztatott tömbe le mek mutatóit. Kieme lni sz inté n ilye n könnyû, mive l

- 8  -
ne m csak csomópontot törlünk, ha ne m e gész részfát, ezért csak a rá vona tkozó

hiva tkozásokat ke ll kitörölni, ma gát a tömbe le met, majd a hie rarc hiá ba n alatta

le võ csomópontokat, és közben folya matosa n átszá moz ni a tömböt. Már ebben a

verz ióba n le hetõsé g va n álta lunk virtuá lis olda lnak ne vezett lapok e lkész ítésére.

Ezek va lójába n ne m létezõ olda lak, a rendszer ge nerá lja õket. Ilye n pé ldá ul a

le gtöbb statisztika i kimutatás. Ezek arra hasz ná lhatóak pé ldá ul, hogy - bár a

profil mé g nincs imple me ntá lva - profilfüggõ ta rta lo mje gyzékeket, va gy

adatbázisból vett adatok alapjá n statisztikákat állíts unk össze.

A kliens-szerver architektúra logikai felépítése

- 9  -

Szabványok

                         Ahhoz, hogy e l tudjuk vé gez ni a napi munká nkat, elképze lhete tle n, hogy

ne le gye n segítsé günkre e gy olya n re ndszer, a me ly me gszabja az adatok

egymás hoz va ló viszonyát, e lre ndezését. Ez a rendezõ erõ a szabvá ny. A

szabvá nyok me gkönnyítik, és egybe n ne hez ítik is munká nkat; könnyítik, mive l

ne m nekünk ke ll kita lá lni a le gjobb konstrukc iót, ne hez ítik, ugya nis olya n

kime netet ke ll produká lnunk, a me ly be le illeszkedik e közös me ge gyezésen

alapuló re ndszerbe. Könnyûvé vá lik azonban a dolgunk, ha tudjuk, hogy mit

akarunk me gva lós íta ni, pé ldá ul a platformfüggetle nsé get, adatnak a futtató

alka lmazástól bizonyos mértékig függetle nségét, Inte rnetköze lisé get, há lózati

topológia függetle nsé get, és így tovább. Megke restük azt a szabványt, a me ly az

összes már le írt és mé g me gva lós ításra váró kérdést képes kie lé gíte ni. Ez a

World W ide Web.

A Web és a szabvá nyok

                         A le gtöbb e mber e gyetért abba n, hogy a Webet olya n szabvá nyokka l ke ll

le írni, me lyek biztos ítják, hogy a HTM L olda lak bármilye n böngészõtõl,

operác iós re ndszertõl és architektúrától függe tle nül ugya núgy je le nhessenek

me g. Ezze l a pla tformfüggetle n me goldással pé nzt le het me gtakaríta ni, mive l a

szerzõnek ne m ke ll a dokume ntum különbözõ verz ióiva l törõdni, ille tve a

fe lhaszná lónak ne m ke ll olya n a lka lmazást vásárolnia, a me lye n kizáróla gosan

tekinthetõ me g az informác ió. Azé rt próbá lja minde n új HTM L ve rz ió az ipa r

résztve võinek összha ngjá t tükröz ni, hogy a tarta lo mszolgá ltatók be fektetése i ne

vesszenek kárba és dokume ntuma ik se vá lja nak olvasha tatla nná. A HTM L-t úgy

fe jlesztették ki, hogy sokfé le eszközzel elé rhetõ le gye n a Weben tárolt

infor mác ió: PC-k különfé le fe lbontásra és színmé lysé gre képes monitorokka l és

videokártyákka l, mobilte le fonok, beszédátvite li re ndszerek, kis és nagy

sávszélessé gû há lózatokon mûködõ szá mítógépe k egya rá nt képesek le gye nek

elérni a kívá nt adatot.

A HTM L és a szabványok

                         A különbözõ szabvá nyok egymás hoz illesztéséhez az ideá lis vá lasztás a

HTM L-nye lv hasz ná lata volt, mive l ez a for mátum majd´ minde n eszközön

alka lmaz ható, és sok más elterjedt multimédia szabvá nyt képes ma gába ágyaz ni.

Erre re ndkívül jó pé lda a mi termékkéz ikönyvünk:

                          Adott e gy fe lhasz ná ló, aki a szá mítógépé t, csupá n munkaeszközké nt

hasz ná lja, viszont úgy szeretne ve le bá nni, mintha a munkatá rsa lenne, te hát

érte lmes kérdésekre érte lmes vá laszt vár. Érte lmes kérdés nek tekinthe tjük

példá ul: "Ne m tudom szétszere lni a fõorsót, mive l ne m tudo m, hogy milye n

sorre ndbe n ke ll me glaz íta ni a csavarokat". Két dolgot te het a kérdés fe lte võje :

- 10  -

- A keresés funkc iót igé nybe vé ve utá na néz az anya gba n, ma jd elolvassa a

le írást, és ha me gértette, me gpróbá lja me gva lós íta ni mindazt.

Vagy:

- Utána néz az anya gba n, me gnéz i a csavarkioldás sorre ndjé t a videoklipe n,

benéz a fõorsó háta mögé a szá mítógé pes virtuá lis va lósá g me gje le nítõ progra m

segítsé gé ve l, ma jd me gszere li a fõorsót.

Nyilvá nva ló, hogy a második me goldás sokka l hatékonyabb, fõképp, ha ott á ll

me llette az elsõ me goldás szöve ge is. Ezért e gy olya n fe lülete t kell

me gva lós íta ni, a me lybe inte grá lhatóak más, akár külsõ gyártó szabvá nya i is.

Egy HTM L olda lba n le het AVI, VRM L, MPG, MOV, RA, stb. for mátumú

média, a me ly sz ínesebbé, haszná lha tóbbá, multimédiás alka lmazássá teszi az

egyszerû lapot. Fontos, hogy a böngészõ fe l tudja is merni ezeket a multimé dia

szabvá nyokat is. (Netscape-né l a plug-in-ek, Explorerné l az aktív kompone nsek

teszik ezt le he tõvé).

- 11  -

A HT ML

Mi a HTM L?

                         Ahhoz, hogy va laki a közzéte hessen informác iót, minde nki á lta l

érte lmez hetõ nye lvre va n sz üksé ge, mé gpedig olya n publiká lás i a nya nye lvre,

a mit minde n szá mítógép képes me gérte ni. A WW W infor mác ióköz lés i nye lve a

HTM L.

A HTM L a köve tkezõ szolgá ltatásokat nyújtja :

-  dokume ntumok publiká lása, minde n hozzáta rtozó részegysé gge l e gyütt, pl.

            szöve g, táblázat, lista, fotó, stb.

- go mbnyo másra linkeke n keresztül on-line informác iók le hívása

- formok segítsé gé ve l tá voli szolgá ltatásokka l kommunikác ió va lós ítható me g,

          pl. keresés, me gre nde lések, vásárlás

- külsõ gyá rtók ter mé ke inek kime nete (video, ha ng, különle ges adatformátumú

          dokume ntumok) beágyaz ható

A HTM L rövid törté nete

                         A HTM L-t eredetile g a CERN-né l dolgozó Tim Berne rs-Lee fejlesztette

ki, és a Mosaic ne vû böngészõve l népszerûs ítették. A Web robba násszerû

növe kedéséve l az 1990-es é vekbe n virá gzott, és ez mé g most is tart. Ez idõ a latt

a HTM L-t több sze mpontból is kiterjesztették. A Web azokon a szerzõkön és

cégeke n múlik, akik mind elfogadják a HTM L konve nc ióit. Ez motivá lta az

együttes munkát a HTM L spec ifikác ió me ga lkotását.

                         A HTM L 2.0-at 1994 vé gére fejlesztették ki az IETF (Inte rnet

Enginee ring Task Force) égisze a latt. A HTM L+ és a HTM L 3.0 sokka l

gazda gabb utas ításkész lette l dolgozott már, mé gse m sz ülete tt a szabvá nyos ítás i

folya matba n e gyeté rtés a különbözõ fe lek között, te hát ne m le he tett látni, merre

fog továbbfe jlõdni a nye lv. A World W ide Web Consortium HTM L

munkacsoportja erõfesz ítése inek köszönhetõe n 1996-ba n le fektették a HTM L

3.2 szabványt.

Miért HTM L?

                         Hogy miért éppe n a HTM L-t vá lasztottuk, arra már az elõzõ fejezetbe n

részben vá laszt kaptunk: a multimédiás szabvá nyok illeszthetõsé ge miatt. Másik

indok az volt, hogy a már me gle võ a nya goknak egy olya n könnye n keze lhetõ

keretszerkezetet kellett biztos íta ni, a me ly Inte rnetköze lisé gé ve l és

dina miz musá va l képes me gva lós íta ni mindazon e lvárásokat, a me lyeket a

"Logika i fe lépítés" c ímû fejezetbe n me ghatároztunk.

- A Web-es fe lület könnye n kezelhe tõ. Bizonyá ra minde nki látott már WWW

olda lakat. Ne m tarta lmaz nak bonyolult menüsorokat, minde n té makör egy-

- 12  -
más fé l olda lba n e lfér, ezekrõl e gy egé rkattintással e ljutha tunk a következõ

té ma körig, e lõre, hátra (esetünkbe n mé g több irá nyba n) na vigá lhatunk,

kereshetünk, és ennyi. Az e gész me gta nulása, me gértése ne m ne héz, rövid idõ

alatt e lsajátítha tóak a me gfe le lõ fogások arra néz ve, hogya n jussunk el a keresett

infor mác ióhoz.

- A Webes elérés Inte rnetköze li. Az IPM egyik le gna gyobb elõnye, hogy

me ga lkotása utá n dina mikusa n vá ltozta tható a tarta lma, sõt, ma ga az egész

termékkéz ikönyv is vá ltoztatható. Ennek me gva lós ításához a le ge gyszerûbb

módszer a webes adatbázis-elé rés, illetve szerver olda li a lka lmazások futtatása.

- 13  -

JavaScript

Szkriptnye lvek

                         A HTM L segítségé ve l va lóba n szép olda lakat tudunk készíte ni, azonba n

bizonyos fe ladatok me goldására önma gában ne m a lka lmas. Az ilye n spec ifikus

problé mákhoz célszerû (a me gfe le lõ fe ladatra optima lizá lt) szkriptnye lvet

alka lmaz ni. Elé g sok szkriptnye lv létez ik, minde gyik más területe n nyújtja a

ma ximumot. Az összes szkriptnye lv me ge gyez ik abba n, hogy HTM L olda lba

építhetõ e gy speciá lis "c ímke " segítségé ve l és jól ki tudja haszná lni az SGM L

szabvá ny adta fa struktúra le hetõsége it. Többé-ke vésbé platformfüggetle n és

viszonyla g browserfüggetle n. Elterjedtsé güke t, böngészõfüggõsé güket,

platfor mfüggõsé güket, eszközkészletüket és álta lá nos a lka lmaz ha tósá gukat

figye le mbe vé ve a JavaScript nye lvet vá lasztottuk.

A Java Script nye lv

                         A ne vébõl kiindulva a Java hoz köze líte né nk a nye lvet, pedig ne m sok

rokonsá g va n a kettõ között, le gfe ljebb a szintaktikájukba n, a me lynek azonba n

közös õse a C nye lv. A JavaSc ript je le nle g me gva lós ított ve rz iója, az 1.2 má r

egésze n sok funkc ióva l va n e llátva. Próbá ltak minde n olya n szolgá ltatást, a me ly

a dokume ntumkeze lésse l kapcsola tos ebbe a verz ióba sûríte ni, va gy le ga lább is

me ga la poz ni. Ilye n pé ldá ul a tömbkeze lés (az 1.1 verz ióig csak objektumok

voltak, a miket különbözõ fe la datokra le hetett specia lizá lni, C++ szerû

kezeléssel), a minta illesztés regulá ris kifejezésekre, a stringkezelés, és mé g

le hetne sorolni. Minde n létezõ tula jdonsá got e gy fa struktúra bejarásá va l le he t

elérni. Így pé ldá ul ha az ablakba n lé võ "Fokere t" ne vû keret e lérés i útjából a

para méterké nt kapott, kérdõje l utá ni részre va gyunk kívá ncs iak, akkor arra a

top. fra mes["Fokeret"]. location.search kifejezéssel hivatkoz hatunk. Az íráshoz

szkript részbõl úgy tekintünk a HTM L oldalra, mintha egy bizonyos (bármilye n)

állapotú papírla pra írná nk, az erre szolgá ló write() függvé nnye l. A Ja vaScript

hátrá nya, hogy né há ny me goldás túlsá gosan fe jletle n a nye lv átla gosa n ma gas

színvona lú eszköze ihez képest. Ennek ha tására túlsá gosa n e le gá ns me goldások

ne m sz ülethetne k. Rovására írható mé g, hogy nincs jól mûködõ, inte llige ns

debuggere, va la mint mé g az 1.2-es verz ió is tarta lmaz kisebb, de zavaró hibá kat.

Minde me llett sok funkc iója aluldokume ntá lt.

Biztonsá gi sze mpontból a JavaSc ript nye lv töké le tesen me gfe le l a ma i kor

elvá rásainak. Me ga lkotói na gy e nergiát fektettek a többsz intû (loká lis gép

véde lme, fe lhasz ná lói adatok véde lme, rendszerinte gritás véde lme� ) biztonsá g

fe lá llítására. Az adatátvite lt digitá lis a lá írás segítsé gé ve l le het véde ni,

hite lesíte ni. Át me neti biztonsá gi héza gok cs upá n az egyes böngészõprogra m-

imple me ntác iók hibá iból fordulhatnak e lõ.

- 14  -

Netscape

Az alkalmazott böngészõprogram�

            A platfor mfügge tle nsé g biz tos ítása érdekébe n biz onyos kompromissz umot

kelle tt kötnünk. Jele nle g a különbözõ cé gek álta l gyá rtott böngészõprogra mok

(browserek) ne m képesek tökéletese n me gva lósíta ni a Java ill. Ja vaScript

specifikác iókat. Mive l a je le nle gi IPM prototípus te ljes mé rtékbe n ezekre épít, a

gara ntá lt hibátla n mûködést biztos íta ndó kivá lasztottunk e gy konkrét

böngészõprogra mot, a Netscape Navigatort (ill. Communicatort) - továbbiakba n

Netscape - a me ly az alábbi sze mpontok alapjá n a le gjobbnak bizonyult.

1.  Sokat ke llett szkript nye lve n kódolni, és van, ahol Netscape specifikus rész is

            bekerült a kódba, pusztá n azért, me rt más hogya n ne m volt me gva lós ítható a

            kívá nt eredmé ny. Kezdeti idõkbõl származó tapaszta lata ink szerint a

            Netscape sokkal me gbíz hatóbba n tudja futtatni a szkripteket, e me lle tt pedig

            biztos ítja a JavaScript specifikác ió szerinti tá mogatottsá gát, e lle ntétbe n a

            más ik na gyon e lte rjedt (M ic rosoft Internet Explorer) böngészõve l.

2.  A fejlesztések alatt mindvé gig Ne tscape-et hasz ná ltunk, mive l enne k létez ik

            többfé le operác iós re ndszerre fejlesztett (Unixos /Linuxos, Windowsos,

            VMS-es, Macintos h-os ) ve rz iója is, a többi böngészõgyártó ne m

            büszké lkedhe t ekkora termékpa lettá va l. A platfor mfüggetle nsé get a Netscape

            böngészõprogra m vá lasztásáva l me goldottnak tekintjük. Ter mészetesen

            a mint le hetõsé g nyílik a szoftverpiac on hasonló elterjedtsé gû, á m Sta ndard

            Java/Ja vaScript imple me ntác iót a lka lmazó böngészõprogra m hasz ná latá ra,

            igye kszünk ahhoz igaz íta ni a jele nle g Netscape-spec ifikus kódrészeket.

3.  Ne m volt szüksé günk a böngészõ kezelõfe lülete ire (me nüsor, toolbar,

            kedve ncek je gyzeke, stb.), Netscape alatt ezek egyszerûe n ki le het kapcsolni.

            Mindazoná lta l ha az alka lmazás továbbfejlesztésre érde mes nek bizonyul,

va la mint a gyá rtók képesek lesznek me gbízha tóa n mûködõ operác iós

rendszereket és böngészõket gyárta ni, érte le msze rûe n függetle nítjük a

progra mot a gyá rtófüggõ részektõl. Ne m soroltuk a sze mpontok közé, de a

Netscape forráskódjá nak nyilvá nossága okán e lõre látszott, hogy jóva l több

Netscape dokume ntác iót ta lá lunk a fejlesztés hez, mint más, nyilvá nosa n ne m

publiká lt forráskódú progra m eseté n. A tapaszta lat csak részben igazolt: csak

elvétve le het ta lá lni né há ny szakkönyvbe n rövid uta lásokat ige n spec iá lis

dolgokra. Viszont az átnézett re ngete g könyvbõl és dokume ntác ióból e gyet se m

talá ltunk, a me ly a Netscape-e n kívül más böngészõt ill. böngészõspec ifikus

részletet tárgya lt volna�

- 15  -

Multimédia

                        Az IPM e gyik fõ eredmé nye, hogy a szá mítógé pes platfor m je le nle gi, és

jövõbe ni le hetõsé ge it ma ximá lisa n ki tudja haszná lni (ui. a rendszer a lapját

képezõ Internetes technológiák -HTM L, Java, Script-nye lvek... - folya ma tosa n

fe jlõdnek, mindig kihaszná lják a kor szá mítástec hnika i eszközei á lta l nyújtotta

ma ximumot).

Természetesen az IPM -be n a tarta lom részeké nt a lka lmaztunk színes képeket,

a mik sze mlé letessé teszik az anya got. Tec hnika ila g csak elte rjedt (a

böngészõprogra m á lta l is tá mogatott) képfor mátumokat haszná ltunk, így a va lós

színû (16.7 millió szín) képekhez JPG, esetle g PNG formátumot, a 256

színûekhez, a gombokhoz, az átlátszó részekhez és az egyszerûbb a nimác iókhoz

a Compuserve -fé le GIF képfor mátumot.

Az olda l ará nya it és képét minimá lisa n 800x600-as képernyõfe lbontás hoz

terveztük. Ez ne m különösebbe n je le ntõs e lvárás bárme ly PC-ve l sze mbe n.

Természetesen jobb me gje le nítõve l, na gyobb fe lbontás me lle tt egysze rre több

részletet látunk a böngészõ ablakába n.

Napjainkba n e gy átla gos nak mondható számítógép szá má ra má r ne m okoz

gondot e gy digitá lis videoklip (va gy a nimác ió) me gje le nítése, va gy a CD

minõsé gû ha ng lejátszása. Ezért az IPM ilye n e le mekke l is re nde lkez ik. A Web-

böngészõ (browser - Netscape) ún. plug-in -ek (~ kibõvítések) fe lhasz ná lásá va l

teszi le hetõvé a különfé le média klipek (a udio és video) lejátszását. A je le nle gi

IPM-be n a Mic rosoft fé le AVI for má tumban tá roljuk a videókat, ha nga nya got

pedig ne m ta rta lmaz mé g a prototípus.

Az eszterga bemutatása

- 16  -

Természetesen a me gfe le lõ browser-plug-in a lka lmazásá va l haszná lha tunk más

elte rjedt formátumot, mint pl. a Macintos h - környezetbe n hasz ná lt MOV, va gy

a digitá lis te le víz iózásban és videózásban alka lmazott MPEG for mátumokat.

Az aktíva n kihasz ná lt kétirá nyú kapcsolat a szá mítógé p és kezelõje között

(interaktivitás) további le hetõsé geket is nyújt. Példá ul a fe lhaszná ló 3

dime nz ióba n "körüljárha t" e gy-e gy eszközt ill. a nnak 3D-s képét (virtuá lis

va lósá g - virtua l rea lity). Ezt a le hetõsé get va lós ítja me g a VRM L va gy WR L

formátum, me ly sz inté n egy browser-plug-in á lta l hasz ná lható. Jele nle gi

prototípus unk több ilye n 3D-s mode llt is tarta lmaz. A jövõbe n esetle g

me gva lós ítható, hogy a me gfe le lõ kie gész ítõ eszköz alka lmazásáva l (3D

sze müve g, sisak) a virtuá lis mode ll va lódi 3 dime nz iós képet és élmé nyt

nyújtson a kezelõnek.

Jele nle gi IPM prototípus unknak e gy korábbi vá ltozata e gy ke vésbé ruga lmas,

á m re ndkívül látvá nyos fe jlesztõi környezetbe n kész ült (As ymetrix M ultimedia

Toolbook). Ez a verz ió is részét képezhe ti a jele nle gi HTM L a lapúna k, szinté n

egy Browser-plug-in (Ne uron) segítsé gé ve l. Sz üksé g szerint az IPM egyes

elkülönülõ része i (pl. e gy beta nító progra m - tutoria l), a me lye k szá mára a

látvá nyos kezelõfe lület és egyszerû hasz ná lat fontosabb a hordoz hatósá gná l*,

továbbra is készülhetne k ebben a (TBK) formá tumba n.

*A M ultimédia Toolbook (TBK) á llomá nyok csak Mic rosoft W indows

környezetbe n mûködnek, ill. korlátozott mértékbe n e gy külsõ browser-plug-in

hasz ná latá va l. (Ami sz inté n csak Windows alá létez ik)

- 17  -

Problémamegoldás (T roubleshooting) és keresés

A Troubleshooting ablak

                        A problé ma me goldó (troubles hooter) re ndszer az IPM e gy szepará ltabb

részét képezi. Ez va lójába n egy normá lis (szá mítógép) progra m, me ly a

hordoz hatósá g je gyébe n J AVA progra mnye lve n íródott (a Java - úgy tûnik- a

jövõ technológiá ja, ezeket a progra moka t egyre több operác iós re ndszer, Web-

browser, tá mogatja és né há ny szá mítógép képes na tive - futta tni). A re ndszert

Somogyi Csongor fejlesztette, szinté n az IPM projekt keretébe n. A M i

fe la datunk a rész rendszerbe törté nõ inte grálása volt.

A troubles hoote r egy tudás-a lapú re ndszer (knowledge based syste m). Egy e lõre

me gha tározott adatha lmaz (fa) e le me in ’vé giglé pkedve ’ visz i e l a hasz ná lóját a

problé mától a me goldás ig, lépésrõl lépésre. A következõ lépés mindig a

fe lhaszná ló - aktuá lis kérdésre adott- vá laszától függ. A Troubles hooting rész

egy e gyszerû szakértõi re ndszer, me ly a ruga lmasa n fe lépíte tt adatbáz isa

(hiba fa ) ré vé n szinté n e gyszerûe n bõvíthetõ. Ez a rendszer - a Java nye lv

kapcsán- is köze l áll a HTM L nyújtotta le hetõsé gekhez, így e gy-e gy lépés (lap)

le het ko mplett HTM L olda l, képekke l, linkekke l bõvítve.

A keresõ (Sea rc h) me nüpont ad le hetõséget arra, hogy a fe lhasz ná ló e gy

kulcsszó a lapjá n ta lá lja me g az õt érdeklõ dokume ntumot. A beépített

- 18  -
keresõre ndszer hasonla tos bárme lyik HTML-keresõhöz, ezért kezelése elé g

egyszerû:

A be me neti szöve gdobozba írt szót, va gy szavakat keres i. Esetle g me gadhatók

operátorok is a szavak között (OR, AND), me llye l a keresés eredmé nyét

szûkíte ni / konkretizá lni le he t.

- 19  -

A megvalósított ter mékkézikönyv

Kezdõképernyõ - a kezelõfelület

Navigáció az adatok között, vezérlõgombo k.

A gépkönyv hasz ná lhatóságá nak e gyik le gfontosabb sze mpontja, hogy keze lõje

a le hetõ le ge gyszerûbbe n és le ggyorsabba n jusson hozzá a keresett

infor mác iókhoz.

Ennek biztos ítására az adatok tárolására egy olya n logika i struktúrát

alka lmaztunk (ld. az errõl szóló fejezetet), me ly az adatok elérését e gyszerûvé

teszi. Maguk az adatállomá nyok is ezt a struktúrát követik, mind ne vükbe n,

mind fe losztás ukba n. - Bár ez az olda l a fe lhasz ná ló á lta l mindvé gig láthatatla n

ma rad, a késõbbi ruga lmas homogé n fejleszthetõsé g a lapvetõ fe ltéte le.

A fe lhasz ná ló az IPM e lindításakor egy ke retre ndszerbe n fe lé pített Webolda lla l

talá lja sze mbe n ma gát. Bíz ha tunk be nne, hogy ne m akkor lát e lõször ilye n

struktúrá jú adatokat a szá mítógépe n (korábbi Interne tes tapasztalatok), ezért

ma gá tól is könnye n eligazodik a kezelõfe lüle te n. Ha mé gse m, re nde lkezésére áll

- 20  -
egy e gyszerû segítsé g, (He lp) me ly gyors áttekintést ad a gombok je le ntésérõl,

hasz ná latáról.

A ba l olda li go mbok a fõme nübe n a következõ tarta lmat takarjá k:

                                                                                                   Conte nts - tarta lomje gyzék

                                                                                                  - Az IPM tarta lma, a fõ- és alfejezetek c ímei, sorszá ma

                                                                                               Troubleshooting ˘ Hibake resés

                                                                                               - A gomb me gnyomása e gy Java a lapú, teljese n

                                                                                              interaktív step-by-step (lépésrõl lépésre ha ladó)

                                                                                              rendszerû progra m indítását vé gz i, me llye l e gy adott

                                                                                              (e lõre betáplá lt) problé mát oldhat me g a fe lhasz ná ló.

                                                                                              Errõl a tudása lapú szakértõi re ndszerrõl e gy más ik TDK

                                                                                              dolgozat szól rész letese n.

                                                                                                Site map - Site-térkép

                                                                                               - Az IPM á lta l fedett adatha lmaz strukturá lis fe lépítését

                                                                                              be mutató se ma tikus ábra

A ba l olda li me nü azonba n környezet-é rzéke ny (conte xt-se ns itive), azaz

tarta lma a nnak tükrébe n vá ltoz ik, hogy a hasz ná ló épp melyik me nüpont

tarta lmát néz i. A me nü ilye nkor az aktuá lis alme nü további pontja it muta tja,

biztos ítva ezzel a szorosan kapcsolódó me nüpontok áttekinthetõségét, gyors

me gta lá lását.

A fe lsõ me nüsor viszont mindig á lla ndó. Ezek a gombok vá ltják ki a Web-

böngészõ (browser) eredeti na vigác iós gombja it. Az eredeti gombok

lecseré lésére több ok miatt is szüksé g volt. Egyfe lõl a kia lakítás uk, designjuk

ne m illeszkedett a lapok és a cég ima ge -é hez, a mi a me gre nde lõ cégek

sze mszögébõl ige n fontos sze mpont, más felõl funkc iona litás ukba n se m e lé gítik

ki a jó na vigác ióva l sze mbe n tá masztott igényeke t. Mive l a böngészõ go mbja it

ne m le het átra jzolni, mûködés üket átde finiálni, kikapcsoltuk õket, és helye ttük

saját tervezés û (Java Script alapú) gombokat tettünk a fe lsõ sorba. Így kinézetre,

és strukturá lisa n is töké letese n illeszkedik az IPM be lsõ na vigác iós

rendszeré hez.

- 21  -

A fe lsõ sor gombja i sorra a következõ funkc ióka t látják el:

                                    Ho me - Vissza visz a kezdõolda lra, a fõme nübe

                                    Searc h (na gyító ábra) - A keresõre ndszert indítja e l, me llye l

                                    (kulcsszavak me gadásá va l) le het az olda lakba n ill. az olda la kat

                                  keresni.

                                    He lp (kérdõje l ábra) - Egy az itte nihez hasonló- rövid áttekintést ad a

                                    go mbok mûködésérõl és a lapok strukturá lis e lhe lyezkedésérõl.

                                        Back (ba lra nyíl ábra) - Az elõzõ me gnyitott olda lra visz vissza (több

                                        mé lysé gbe n).

                                        Forward (jobbra nyíl ábra) - Az éppe n aktuá lis szinte n (pl. egy

                                        fõfejezetbe n) lép e lõre egy olda lt (e gy a lfejezetet).

                                        Up (fe lfe le nyíl ábra) - Egy sz intet lép fe lfele az adatstruktúrába n (Pl.

                                        egy a lfejezetbõl egy fõfejezetbe, va gy egy fõfejezetbõl a

                                       fõme nübe/tarta lo mje gyzékbe ).

                                        Pre vious c hapter (ba lra nyíl vona lká va l ábra) - Az aktuá lis strukturá lis

                                        szintrõl (pl. e gy alfejezet) az elõzõ fõfejezetre lép.

                                        Next c hapte r (jobbra nyíl vona lká va l ábra ) - Az aktuá lis strukturá lis

                                        szintrõl (pl. e gy alfejezet) a következõ fõfe jezetre lép.

                                                        A ba l alsó sarokba n lé võ ábra (Exce l-logo) e gy hipe rhivatkozás a

                                                          cég Inte rnetes honlapjára.

A gombok funkc ióiról e gy kis kirepülõ (flyout) fe lira t is tájékoztat, ha az

egérkurzort a go mb fölé húzz uk és me gta rtjuk.

- 22  -

Fejlesztési lehetõ ségek

Le hetõsé gek

A köze li jövõbe n a jele nle gi IPM prototípus fejlesztése a há lózat irá nyába fog

eltolódni. A klie ns/szerver a lapú, Interne t bázis ú IPM nyit le he tõsé get a

különfé le fe lhasz ná lói profilok me gva lós ítására, az adatok hálózati (online )

friss ítésére, va gy a szerve r-olda li adatbáz is inte grác ióra.

Egy szerver olda li adatbáz isre ndszer le hetõvé tesz i, hogy a klie nsek hasz ná lati

infor mác iókat juttassa nak e l a gyártóhoz (esetünkbe n pl. az eszterga

hasz ná lódását, me ghibásodása it je le ntse, alkatrészeket, kie gészítõket re nde lje n a

gyá rtótól) és a gyártók viszont.

Egy me gfe le lõ adatkonverter á lta l akár automa tikusa n is ge nerá lhatók az IPM

egyes részei.

A problé ma me goldó (Troubles hooting) applet a jövõbe n va lósz ínûle g má r ne m

csak egyszerû ´ hiba fákon´ lesz képes vé gigvezetni a fe lhasz ná lót, ha ne m

komple xebb fe lada tok me goldására a lka lmas szakértõi re ndszerré növi ki ma gát.

- 23  -

Irodalomjegyzék

·  Nagy Péte r: Java Script

·  W3C: HTM L 4.0 Spec ification

·  Nyékyné G. Judit: Java 1.1 útika la uz progra mozóknak

·  Kris Ja msa : Java

·  Kris Ja msa, Sule ima n � Sa m̃ La la ni, Ste ve Weakly: A Web progra mozása

·  Proma nua l dokume ntác iók (
proman.manuf.bme.hu

)

·  Netscape Communicator dokume ntác iók (
www. netscape.com

)